
PROGRAMME DE L’OFFRE DE
FORMATION 

[Agents Immobiliers 2021] Lutte contre la discrimination dans
l'accès au logement

PUBLIC
CIBLE

Professionnels
de l'immobilier

(Agent
immobilier)

PRÉ-REQUIS NIVEAU DURÉE ESTIMÉE

2h00

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

 L'apprenant devra sélectionner une ou des formations parmi les choix 
listés ci-dessous :

 Lutte contre la discrimination dans l’accès au logement (02h00)

APTITUDES

COMPETENCES

CONTENUS PÉDAGOGIQUES

 Lutte contre la discrimination dans l’accès au logement (02h00)

o Être en mesure de définir la discrimination

o Connaître la loi et les sanctions encourues en cas de discrimination

o Reconnaître les demandes et situations discriminatoires et savoir y 
réagir avec professionnalisme

o Connaître le processus de location sans discriminer
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o Découvrir les outils à disposition des professionnels et des 
propriétaires

o Sensibiliser son entourage professionnel à la lutte contre la 
discrimination dans l’accès au logement

METHODES MOBILISEES

MOYENS TECHNIQUES

MOYENS D’ENCADREMENT

MODALITES D’EVALUATION

MODALITÉS D’ACCÈS

DURÉE D’ACCÈS

TAUX DE REUSSITE

DEBOUCHES
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